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Missioon

Meie missioon on pakkuda inimestele
voimalust soetada unikaalne méarkmik,
mida ei ole kellelgi teisel maailmas.
Soovime edendada vajaduspdhist tootmist

valtimaks liigsete ressursside kasutamist.

Toote kirjeldus

Toodame isikupidraste kaanekujundustega
mirkmikke. Meie toote kdige olulisemad
miiligiargumendid on isikupdrasus ja
personaalsus, mida pakume
eritellimustega. Kliendil on vdimalik ise
valida oma  mirkmikule sisu ja
kaanekujundus, mis muudab selle tipselt

igale ostjale sobivaks. OF  Spark

mirkmikes on 120 lehekiilge ning nad on
ohemad ja kompaktsemad enamikest sama
suurtest ~mirkmikest. Meie toodete
kaanekujundused on disaininud dpilased ja
seetdttu leidub neid kujundusi vaid OF
Spark toodangus. Maérkmike tootmine

toimub Dipri triikkikojas.

Foto: Lii Susanna SubatSjus

Finantsid liihidalt:
Kiive 966,08€

Kulud 848,65€
Kasum 117,43€

Uldiselt

Meie Opilasfirma on lithikese aja jooksul
1abi kdinud edukama teeckonna, kui me
keegi algselt loota oskasime. Oleme
votnud osa seitsmest erinevast laadast, mis
on andnud meile palju arendavaid
miitigikogemusi. Lisaks vdib meie tooteid
leida Apollo raamatupoodidest ja Eesti
Suveniiride kauplustest. Praeguse seisuga
on meie markmikud joudnud ligi 150
inimeseni nii Eestis kui ka vilismaal.
Jargneva paari kuu jooksul loodame veel

palju éra teha.



Ootamatu algus

Meie firma sai alguse veidi tavapdratul moel. Kooliaasta alguses plaanisime tegutseda
teistsuguse koosseisuga meeskondades, kuid elu keerdkéikude tottu ei joudnud algsed tiimid
toimivate firmade loomiseni. Arutasime koos uute voimalike litkmetega - kuidas edasi?
Arutelu tulemusel otsustasime asutada iiheskoos Opilasfirma, olgugi et olime {iiksteisele

peaaegu tiiesti vodrad.

Ideest tooteni

Opilasfirma toote idee tekkis ajuriinnaku kiigus, kui otsustasime toota praktilise viirtusega
mirkmikke. Samas leidsime, et vajame viga tavapdrasele tootele unikaalset elementi, mis
markmikud just meie omaks teeks. Otsirdnnakul jdid silma koolikaaslase Stephanie Altma
joonistuskaustikud, milles peitunud omandolised teosed sobisid suurepdraselt mirkmike
kaanepiltideks. Tegimegi talle ettepaneku meiega koostodle asuda, sest sarnases stiilis
markmikke turul veel ei olnud. Stephanie oli rddmuga ndus, kuna ta otsis voimalusi oma
portfoolio suurendamiseks ja see andis talle vOimaluse viia oma looming suurema
vaatajaskonna ette. Lisaks kindlatele disainidele plaanisime hakata pakkuma ka personaalset
lahendust, kus klient saab disainida endale tdiesti unikaalse markmiku, valides ise vabalt
valitud kaanekujunduse ning sobiva sisu meie valikust.

Hoolimata tavapdratust firma algusest toimis firmasisene koost6d hésti ja samm-haaval
hakkasime litkuma esimese tootendidise suunas. Oma toote arendamiseks tegime esmalt
Facebooki lehe vahendusel turu-uuringu, kogumaks informatsiooni, millised méarkmikud
voimalikele klientidele meeldiksid. Kaanedisainiks valisime turu-uuringule vastanutele kaks
lemmikkujundust. Otsustasime, et soovime klientidele pakkuda erinevaid sisuvalikuid, aga
milliseid tdpsemalt - selle iile arutlesime kaua. Jooneliste ja ruudulistega suurt kiisimust ei
tekkinud, kuid muude erinevate kombinatsioonide osas pidime kaua arutama ning plusse ja
miinuseid kaaluma.

Kui saime triikikojast oma esialgse ndidise, olime senise saavutuse iile viga uhked. Hoidsime
kdes meie enda to0 tulemust! Vaatamata esmasele rahulolule pidime siiski veel palju toodet
arendama. Esimese muudatusena suurendasime mérkmiku lehekiilgede arvu 60-1t 120-le, sest

ndidismirkmik meenutas kaustiku asemel pigem vihikut. Teise muudatusena lasime firma



logo kvaliteedi parandamiseks oluliselt tugevamalt {ile joonistada. Viimase muudatusena
otsustasime, et teeme mérkmiku nurgad iimaraks.

Kuigi algselt olime turu-uuringu pohjal otsustanud, et mirkmiku lehed tulevad
looduslikumast ja kollakama tooniga materjalist, siis tekkinud kommunikatsiooniprobleemide
tottu saime triikikojast kitte esimesed 80 méarkmikku siiski lumivalgete lehtedega. Samas

leidsime, et valge paber sobibki valitud disainiga paremini kokku.

Isiklik ja iihine areng

Rebecca Marie

Oppisin eelkdige palju iseenda kohta. Sain teada, et kuigi mulle viiga meeldib juhi rollis olla,
el olnud ma veel selleks péris valmis. Pidin td6tama palju oma delegeerimisoskuse ja teiste
usaldamise kallal. Tunnen, et astusin pika sammu edasi, kuid arenguruumi on veel palju.
Keerulistes olukordades suutsin leida probleemidele kiire lahenduse. Néiteks olime veebilehe
tegemise usaldanud oma tuttava kétte, kuid selle valmimine ainult venis ja venis. Otsustasin
asja ise késile votta ning esmakordselt 16in ise veebilehe. Tuli vélja, et see on tegelikult péris
lihtne ning see kogemus tuleb kindlasti ka edaspidises elus kasuks. Pidin astuma vélja oma
mugavustsoonist nii miitigitéos kui ka pitch’i ettekandmisega. Viimane neist on ilmselt iiks

minu lemmikkogemusi selle programmi jooksul.

Lii Susanna

Mina &ppisin eelkdige, et iiheskoos on vdimalik kdigega toime tulla. Opilasfirma aitas mul
tulla vélja oma harjumuspérasest rutiinist ja suutsin votta ette midagi, millega ma varem
tegelenud polnud. Oppisin, kui oluline on teiste inimestega arvestamine ja et kdik peavad
panustama firma toimimisse. Ma pole kiill tildiselt arg inimene, kuid miiligito6 vajas siiski ka
minult enesetiletust. Arenesin kindlasti veel inimestega suhtlemises, kuna laatadel kohtusin

viga erinevate inimestega, kes vajasid ka minult kui miiijjalt personaalset 1ihenemist.

Regina
Sain oma esimese miiligikogemuse eelmisel suvel Reval Cafe jaitise miiligiga. Kiill aga oli

oma firma toote miilimine erinevatel laatadel hoopis viljakutsuvam, sest tuli toodet hoopis



aktiivsemalt pakkuda. Innustas sealjuures just oma toote miiiigi soov. Ponev oli firma arengu
erinevaid etappe ldbida - mida teeme, kuidas teeme ja kuidas arutelude kéigus koige
moistlikuma variandini jouda. Firma finantsjuhina Oppisin raamatupidamise algtddesid -
kuidas kujunevad tulud ja kulud, mis on bilanss ja kasumiaruanne ja millised on aruannete
omavahelised seosed. Tosine viljakutse oli planeerida firma tegevuste tarbeks vajalikku aega
ja kuidas olla alati tdpne - védikse vea hilisem otsimine ja parandamine on kordades

aegandudvam.

Mailis

Programmis osalemine on mulle vdga palju dpetanud. Ma pole kunagi pidanud end heaks
miiiijaks ega turundajaks, kuid meie OFi toode vajas miiiimist ning see ndudis ka minult enda
iiletamist. Oppisin, et miiiigitdd on palju raskem kui esialgu vdib tunduda ning téinu
Opilasfirma programmile ei ji4 ma tulevikus selles valdkonnas enam hétta. Samuti dppisin,
kui palju aega nduab firma edukas tegutsemine. On viga palju asju, mille peale mina
kliendina poest markmikku ostes enne dpilasfirmat ei moelnud. Niiiid aga poes ringi jalutades

tean, kui palju aega, raha ja oskusi nduab iihe viikese mirkmiku edukas miitimine.

Mairit

Minu jaoks oli tdhtsaim kogemus koostdd erinevate inimestega. Tegutsedes firmas peab
tegema kompromisse ja tuleb osata teistega arvestada. Alguses kippusin olema liiga
enesekeskne, kuid programmi jooksul Oppisin nii ennast kui ka teisi inimesi tundma. Viga
oluline on erinevate inimestega suhtlemine ja arusaamine, et kdikidel on oma arvamused ja
eelistused. Lisaks olen Oppinud iseennast motiveerima. Probleemide lahendamise
alustamiseks vajasin varem palju tagant tdukamist, kuid Opilasfirmat tehes olen leidnud jou,
mida ei teadnudki endal olevat. Olgu siis iilesandeks miitigileti taga toote tutvustamine voi
kirjaliku osa kirjutamine - koigega sain hakkama, tdnu teiste liikkmete ja iseenda

julgustamisele.

Uhine teekond

Ténu Opilasfirma programmis osalemisele omandasime palju uusi teadmisi ning praktilisi

oskusi. Uks kdige olulisemaid dpikohti meie jaoks oli tiimitéd. Kuna pidevalt oli vaja teha



suuremaid ja véiksemaid otsuseid, olid meeskonnatod ning suhtlemine vidga olulistel
kohtadel.

Saime uusi kogemusi drinduse alal. Opilasfirma loomise faasis ei olnud meil kellelgi selles
valdkonnas erilisi kogemusi. Oppimine ja arenemine toimus tegutsemise kiligus ning see aitas
meil lihvida just praktilisi oskusi. Sellisel Oppimisviisil oli ka muidugi raskeid hetki.
Oppisime tehtud vigadest: kui palju tooteid on mdistlik laatadele tellida, kuidas on kdige
parem kliendiga suhelda, kuidas tuua vélja oma toote eelised konkurentide ees- need on vaid
moned niited kiisimustest, mis said vastused just tinu omandatud kogemustele.

Lisaks kogemustele Oppisime iiksteist ka usaldama. Firmat alustades ei olnud me viga
lahedased, mistottu oli alguses todde jaotamine raske. Pidime oma firma liikmeid tundma
Oppima ja leidma viisi teha voimalikult efektiivselt koostodd. Aja moodudes saime aru, et
meil on tdesti vedanud ja kolleegideks on inimesed, kellele saame tdielikult loota ja

programmi 16ppedes oleme kindlasti kdik paari hea sdGbranna vdorra rikkamad.

Funktsioonide jaotus

Asutamiskoosolekul midrasime koigile liikmetele kindlad rollid. Firma arenedes kulges
edasine tegevus siiski teistmoodi. Tegevjuhiks valitud Rebecca tegeles Opilasfirma siseselt
iilesannete jagamisega ning vOttis enda kanda ka suhtlemise triikikojaga. Regina kui
finantsjuht tditis meie pearaamatut ja hoidis silma peal firma kuludel-tuludel. Rebecca ja
Regina olidki need, kelle todiilesanded pohinesid nende rollidel. Kdigi teiste puhul soltus
toojaotus pigem konkreetse iilesande iseloomust ja liikkmete isiklikust ajast.

Kuigi algselt arvasime, et funktsioonidest kinnipidamine on iilioluline, selgus, et meie firmas
toimis lilesannete vajaduspdohine jagamine viga hédsti - saime koik probleemid lahendatud ja
eesmargid tdidetud. Leidsime, et mingi kindla liikme eelistamine teatud t66 tegemisele ei ole
moistlik, sest meist kellelgi polnud varasemat ettevotlusalast kogemustepagasit. Samas

arendas erinevate iilesannetega tegelemine koiki meeskonnalitkmeid mitmekiilgselt.



Vasakult paremale: Regina, Lii Susanna, Rebecca, Mairit ja Mailis

Foto: Elina Meier

Tegevuste ja tirituste kirjeldus

Kodige paremad ja olulisemad miiiigikanalid olid Opilasfirmade laadad ning Apollo
raamatupoed iile Eesti (Tallinnas Solaris, Kristiine, Ulemiste, Jirve, Mustamie, lisaks Viimsi,
Tartu Kaubamaja, Tartu Lounakeskus, Parnu Kaubamajakas ja Parnu Keskus).

Votsime poodidele kirjutamise eraldi ette parast aasta vahetust. Saatsime meile laiali hulgil ja
vastustena saime nii nousolekuid kui ka keeldumisi. Apollo soovis ndha nididiseid ja pdrast
seda pidasime ldbirddkimisi hinna osas, sest Apollo jaoks oli meie miiligihind liialt korge.
Kuna tellimus oli suurem saime hinda alla lasta, koguseid arvestades arvasime, et hinna osas
jareleandmiseid teha ei ole rahaliselt suur kaotus. Apolloga lepingu sdlmimine oli iiks
suuremaid kordaminekuid meie Opilasfirmale, sest Apollo on iiks juhtivaid raamatupoode
Eestis ja Spark mirkmikud joudsid siis juba igasse Eesti otsa, laiendades klientuuri.

Ka Eesti Suveniiride poe miiiigilettidele jdudmine on saavutus. OF Spark jaoks tihendab see
voimaliku klientuuri tekkimist ka viljaspool Eestit, sest liks poodidest asub kruiisisadamas,
kus kéivad tihti Eestit kiilastama tulnud turistid.

Kasutasime ka sotsiaalvorgustikke, seal hulgas Facebooki, Instagrammi ja lisaks veel
Opilasfirma kodulehte, mille tegime ise valmis. Viga kasulikuks osutus Facebook, mille
kaudu edastasime infot oma tegemiste ja toodete kohta, mistottu enamus eritellimusi tuli 18bi
selle kanali. Postitasime pilte laatadest ja markmike erinevatest disainidest ning piitidsime

olla véimalikult aktiivsed, et end jdlgijatele pidevalt meelde tuletada.



Eesti 100 ja sdbrapdeva puhul andsime vilja uued kaanekujundused, millega markmikke
miiiisime esimesena Eesti Opilasfirmade laadal veebruaris. Eesti laat oli meie jaoks kdige
onnestunum laat - kordasime oma parimat miiliki ja viisime koju EBSi eripreemia.
Eridisainiga mirkmikud osutusid iile ootuste populaarseteks, seetottu anname taolisi
mirkmike tulevikus kindlasti veel vélja.

OF Spark jaoks kujunesid laadad kdige suuremateks tuluallikateks, lisaks pakkusid need
voimalust ennast reklaamida ning hindamatut miitigikogemust. Hea meel oli ndha mérgatavat
miiiigiedukuse tdusu aja mooddudes. Esimesel laadal, milleks oli Parnu Opilasfirmade laat,
miilisime 8 markmikku, kuid Tallinna 21. Kooli Joululaadal juba kaks korda rohkem. Kokku
kidisime seitsmel laadal (Parnu, Tartu, Rapla, Tallinna 21. Kooli laat, Eesti Opilasfirmade

laat, Tabasalu laat ja Biiroo2018 mess), kus miilisime 61 markmikku.

OF Spark viljapanek Tallinna 21. Kooli Joululaadal

Foto: Andry Kenert Pedak

Tousud ja moonad

Opilasfirmat luues seadsime endale esialgu iisna utoopilised eesmérgid, mistdttu pidime kohe
ka pettuma. Meie esimene viga oli liiga suur markmike algtellimus. Pérast esimest laata
mdistsime paremini, millised on Opilasfirma reaalsed voimed ja liikmete koosolekul panime
paika uue eesmirgi - miiligitulemusi iga laadaga parandada. See eesmirk sai ka tdidetud.
Teise eesmirgina olime juba eelnevalt kokku leppinud eritellimuste tditmise, mis kujunes

samuti edukaks. Kokku oleme miitinud eritellimustena 26 markmikku.



Oma toote miilimine on kiillalt suurt julgust ja enesekindlust ndudev t66. Tuleb olla kartmatu
ja jarjekindel. Kuna oleme kdoik pigem tagasihoidlikud suhtlejad, osutus parajaks
katsumuseks nii otsene miiiigitdd kui ka meilide saatmine ning telefonikdnede tegemine.
Pidime iiksteist palju innustama, nditeks laatadel miiiisime tooteid nii miiiigiletist kui ka
kordamdoda paarikaupa kaubanduskeskustes ringi liikudes. Toetasime {iiksteist ja seeldbi
saime iga korraga julgust juurde. Vestluse algatamine potentsiaalsete klientidega osutus
raskemaks, kui kliendi alustatud vestluses osalemine ja oma toodete tutvustamine. Oppisime
aga, et olukorras, kus t60 vajab tegemist, saame itheskoos igast katsumusest iile.

Olles niilid ise miiligitodd proovinud, modistame, kui ebameeldiv on voimalike klientide
poolne ignoreerimine. Edaspidi kaubanduskeskustes miiiigimeestest moddudes piitiame ise
alati viisakalt vastata ka siis, kui konkreetne toode meile sel hetkel huvi ei paku.

Laatadel osalemine on Opilasfirmale vdga oluline tegevus, sest lisaks miilimisele on seal
voimalik klientidega isiklikult suhelda. Tagasiside on toote arendamisel iilitdhtis. Viga
meeldiv on kuulda julgustavaid ja kiitvaid sonu, mis meid palju motiveerivad, kuid vahel
tuleb hakkama saada ka negatiivsemate kommentaaridega. Meie Opilasfirma jaoks oli
esimene kokkupuude halvustavate sonadega ilisna ehmatav, aga omavahel ja juhendajatega
arutades saime aru, et ka sellist tagasisidet on vaja. Toote tdiustamisel v3ib seda pidada isegi
kdige vajalikumaks, sest see aitab firmaga edasi litkuda. Niiteks tdime oma tootevalikusse
tagasihoidlikuma vélimusega markmikud, mis sobivad ka vanematele inimestele.

Ka Biiroo2018 mess ei moodunud takistusteta. Mess tdotas olla hea miitigikoht, kuid paraku
oli see meie jaoks iliks kehvemaid. Biiroomaailmas toimunud messil olid kohal peamiselt arve
alusel Biiroomaailmaga lepingu s6lminud kliendid ja meie mérkmike triipkood ei olnud poe
siisteemis. Saime vastu voOtta vaid sularaha voi lilekannet otse firma kontole ja paljud

huvilised jatsid ostu selle tottu tegemata.

Majandustegevuse analiiiis

Opilasfirma Spark algkapital oli 150€ ja see jagunes vordselt 5 liikme vahel (iga liikme
osalus 30 eurot). Tegutsemise alguses oli toote omahind 3,3€, niitidseks oleme saanud
triikikojaga Dipri soodsama lepingu ja toote omahind langes seetdttu 3 eurole (langus 10%).
Miiiigihind on aga tdusnud esialgselt 5 eurolt tavatellimuste puhul 6 eurole (20% vorra) ja

eridisainiga toodete puhul 6 eurolt 7 eurole. Oleme miilinud orienteeruvalt 150 mirkmikku ja



jdame senise tulemusega rahule. Kindlasti on soov jitkata miiiiki ka Oppeaasta viimastel
laatadel ja loodame, et miilik suureneb suveks veelgi.

Valdav osa kulusid on seotud laatadel osalemisega (sh. plakatid, kohamaksud, transport) ja
firma reklaamiga (veebilehe loomine ja registreerimine). Todtasu pole firma litkmetele
makstud. Kuna oleme kdik vordse koormusega tegutsemas, ei ole kasumi vordne jaotamine

meile tulevikus probleem.

Bilanss: 30.04.2018 (eurodes)

AKTIVA PASSIVA

Raha 267,43 | Volad 0
Laovaru omahinnas Omakapital 150
Pohivara 0 | Kasum 117,43
KOKKU 267,43 | KOKKU 267,43

Kasumiaruanne: 01.11.2017-30.04.2018 (eurodes)

1.TULUD 966,08
2. KULUD 848,65
2.1 Palk ja todtasu 0
2.2 Tootmiskulud 692,40
2.3 Turundus ja muud kulud 156,25
ARUANDEPERIOODI KASUM 117,43

Mis oleks Kkui...

Mis oleks olnud teistmoodi kui OF Spark oleks piris firma? Arvame, et piris firmana oleks
litkkmete funktsioonidel olnud kindlamad piirid ja todjaotus pohineks rohkem ametitel.
Tdendoliselt oleks firmasse otsitud teatud iilesannete lahendamiseks vajalike kogemustega
inimesi, kes on sarnast t66d varem teinud. Opilastena pidime suuresti ise dppima drimaailma
ja koige sellega seonduva kohta.

Tiimi kuuluks kindlasti {iks enesekindel ja hea suhtlemisoskusega miiligiinimene, tinu kellele

oleks firma miiligikasum palju suurem. Samas oleks teiste liikkmete isiklik areng selle tottu

10



jéanud vidiksemaks. Antud juhul oleme rahul, et meil oli endal vdimalik nii palju edasi
areneda ja kogemusi saada.

Koostoopartnerite otsimine oleks firma puhul olnud samuti oluliselt keerulisem, kuna
partnerid ei oleks ilmselt nii vastutulelikud, kui nad seda praegu meie Opilasfirmale on olnud.
Ténapédeval ettevotjad hindavad dpilasfirmade t66d ja sellel programmil on hea maine.

Péris firmana oleksime pidanud palju pikemalt t66d tegema ja vaeva ndgema, et meie firma
kiiliniks teiste samalaadsete firmade tasemele. Turule joudmine oleks votnud kauem aega ja

ndudnud suuremat rahalist ressurssi.

Mis saab edasi?

Enne Oppeaasta 16ppu votame osa veel tulevatest laatadest. Eesmirk on miitia méarkmikke nii
palju kui vdimalik ja arendada veelgi oma miiligioskusi. Lisaks on meil pooleli ka
labirddkimised mitme kauplusega, kelle lettidele loodetavasti meie mirkmikud samuti
jouavad. Olles saanud palju positiivset tagasisidet ja hdid nduandeid oma toote veelgi
praktilisemaks muutmiseks, oleme kaalunud ka firmaga jitkamise voimalust. Esialgne plaan
on firma tegevust pikendada suve 10puni, et saada ka koolialguse miitigibuumi kogemus. Kui

koik ldheb nii nagu loodame, tahame jéitkata praecguse firmaga ka jargmisel Oppeaastal.

Taname: .I%‘-

Kunstnikud Stephanie Altma, Robin Leppik, Johanna Muriel IIIII
Sermatja Syed Mazhar Y Y Y YV
sl v s

Mairkmike kiiljendaja Triin Peterson/ Disko Art Division

Juhendajad Epp Vodja ja Ander Hindremée ﬁ ] A
A Member of JA Worldwide

Mentor Paavo Pilv

Tallinna 21. Kool ' Trikitud
Junior Achievement Eesti | S O trukikeskkonnas

Dipri triikikoda art division  MOneminuiga
Sulemees
Apollo Cy SULEMEES
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